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Het was een gevuld jaar voor onze vzw. Steeds
meer mensen vinden hun weg naar de
contactgroepen via onze partners of omgekeerd.
Gesteund door enerzijds lotgenoten, de
ervaringsdragers  verslaving, en anderzijds
professionele hulpverleners, trachten deze
mensen de strijd aan te gaan met verslavingen
allerlei. Zowel mensen met een verslaving als
hun partners, naasten, vrienden, familie en
professioneel betrokkenen vinden elkaar op een
laagdrempelige manier dankzij de
Verslavingskoepel Kempen VZW (VK).

Door de unieke manier van werken voelen
ervaringsdragers zich gesteund door
professionelen, die op hun beurt genieten van
een stuk ontzorging en wordt ervaringskennis en
professionele kennis gelijkwaardig benut.

Afgelopen jaar voldeden we aan de inspectie van
het Departement Zorg en kregen we de
erkenning van autonoom vrijwilligerswerk.

Het onderzoek van Universiteit Antwerpen over
en met Verslavingskoepel krijgt concreet vorm.
Er wordt een registratiesysteem opgezet voor
kwantitatieve datacollectie. Ook de kwalitatieve
datacollectie, interviews en focusgroepen, zal
starten in 2025. Deze hebben als doel om het
bereik en de impact van de werking van
Verslavingskoepel in beeld te brengen. Er zal
ook onderzocht worden welke bouwstenen of
elementen er nodig zijn om de werking van
Verslavingskoepel elders te implementeren.
Daarnaast wordt er gezocht of er elders (in
Europa) groepen zijn die ervaringsdeskundigheid

bundelen in één organisatie en waar anderen
gebruik van kunnen maken.

Met dit jaarverslag hopen we u weer een
overzicht te geven van de werking van de VK in
2024.

1. PARTNERS

Zoals elk jaar brengen wij opnieuw even de
partners van onze platformwerking in beeld.

a. Ervaringsdragers/
deskundigen

De term ervaringsdrager wordt door onze
organisatie gebruikt om de authenticiteit van de
kennis van onze vrijwilligers te benadrukken. Zij
staan immers centraal in de werking van de VK.
Zij verenigen zich in de Organisatie van
Ervaringsdragers Verslaving (OEV).

De ervaringsdrager codrdinator van de VK is
sinds drie jaar Magali D’hont.

De ervaringsdragers zijn rolmodellen en gidsen.
Zij hebben niet alleen hun ervaringskennis, maar
overzien ook het professionele en
zelthulplandschap verslaving. Zelfhulpgroepen
geven levenslange lotgenoten-ondersteuning en
zZijn voor velen onmisbaar in hun herstel. In 2012
tekenden de zelfhulpgroepen in de Kempen een
charter dat het mogelijk maakte dat hun leden
hun anonimiteit lieten vallen om anderen te
helpen. Deze regionale afspraak maakte het
breed werven van ervaringsdragers en het
vormen van één centrale pool van
ervaringsdragers in de Kempen mogelijk. De pool
van ervaringsdragers is in de Kempen in 2018
opgestart met pioniers uit de lokale AA-, SOS
Nuchterheid-, Sobrietas, NA-, Al-Anon- en Toxan-
groepen

Het belang hiervan kan niet worden onderschat.
Hierdoor ontstond een burgerorganisatie van
individuen met een geschiedenis, en dus kennis,
van verslaving en herstel. Zowel personen met
een persoonlijke geschiedenis, als personen die
het verslavings- en herstelproces kennen als
betrokken naasten.



De pool van ervaringsdragers bestaat nu uit 60-
70 burgers-vrijwilligers, jong en oud, van alle
genders, en met kennis van diverse middelen.
Deze pool is de kern van de VK en kreeg de
naam van Organisatie van Ervaringsdragers
Verslaving (OEV). We merken dat de vrijwilligers-
ervaringsdragers dit vaak doen als deel van hun
herstel en dat het een eerste opstap is naar het
terugkeren naar de arbeidsmarkt of naar een
leven zonder verslaving. Hierdoor is de OEV een
heel dynamisch gegeven, waar de codrdinatoren
en de vrijwilligers van het secretariaat veel
aandacht geven aan intakes, opleiding,
begeleiding, intervisie en administratie van en
voor de vrijwilligers-ervaringsdragers.

Ondertussen is deze werking uitgebreid tot
Limburg. AA-leden van Limburg namen de stap
om ervaringsdragers buiten de Kempen te
kunnen aanspreken voor de VK werking. We zijn
als organisatie erg dankbaar dat
zelfhulporganisaties, zoals AA, de werking van
de VK mee mogelijk maken. Zo ontsluiten we
samen het zelfhulplandschap voor
professionelen en personen met een zorgnood.
De opportuniteit van een intensere
samenwerking in het  zelfhulplandschap
verslaving op lokaal, regionaal en supraregionaal
niveau werd in 2024 nog eens duidelijker. Het
ontbreekt op dit ogenblik echter in het algemeen
aan supraregionale bestuurskracht om dit soort
opportuniteiten te verwezenlijken. Een punt waar
we in 2025 op willen inzetten.

b. Steden en gemeenten

Tweeéntwintig steden en gemeenten regio
Kempen zetten zich mee in voor de zorg:
Arendonk, Balen, Geel, Herentals,
Herselt/Hulshout/Westerlo, Hoogstraten,
Kasterlee, Laakdal, Meerhout, Merksplas, Mol,
Olen, Oud-Turnhout, Pelt, Ravels/Baarle-Hertog,
Rijkevorsel, Turnhout, Vosselaar en Vorselaar.

Dankzij hen hebben de contactgroepen
Verslaving lokalen en nutsvoorzieningen (koffie,
thee, water) ter beschikking en kunnen
deelnemers elkaar in een veilige, maar toch
centrale plaats ontmoeten.

Bovendien maken zij het zo voor de zelfstandige
zorgverleners (huisartsen, psychologen,
apothekers...) op hun grondgebied mogelijk om
beroep te doen op ervaringsdragers.

c. Professionele hulpverlening

Zoals eerder al vermeld, werkt de VK ook nauw
samen met verscheidene organisaties die
instaan voor de eerste- en tweedelijns
gezondheidszorg en/of welzijnszorg. Deze
partners kunnen ook beroep doen op
ervaringsdragers om het gesprek aan te gaan
met cliénten om hen te motiveren zelfhulp in te
schakelen in hun herstelproces. Anderzijds is het
even goed mogelik dat ervaringsdragers
mensen die hulp vragen in contact brengen met
deze organisaties, om zo tot een passend
zorgtraject te komen. Zo komt de duale werking
tussen professionele en ervaringskennis tot
stand die wij als VK hoog in het vaandel dragen.

In 2024 startte een nieuw proefproject met de
mobiele netwerkteams van het netwerk
geestelike gezondheidszorg Kempen (CKB- en
LZ-team). In 2024 werden 22 aanvragen, waarbij
ervaringsdragers meegaan op huisbezoek, door
de mobiele teams aangevraagd.

Enkele quotes vanuit de medewerkers:

“Effectieve samenwerking tussen hulpverlening
en verslavingszorg vormt de ruggengraat van
herstel; samen bouwen we aan bruggen naar
een hoopvolle toekomst. Deze integrale aanpak
biedt een allesomvattende ondersteuning,
waarbij niet alleen de opperviakte van de
verslaving wordt aangepakt”

“‘De meerwaarde van ervaringsdragers hierin is
onmiskenbaar: zij bieden unieke inzichten,
empathie en een bron van inspiratie, waardoor
cliénten zich beter begrepen en gesteund voelen
op hun weg naar herstel”.

Kortom, de mobiele teams zijn enthousiast over
het toegankelijke, laagdrempelige en snelle
systeem van de VK.

Omdat elke partner kennis en middelen inbrengt,
vormen zij, net als de voorgaande jaren, de
stabiele waarden waarop we onze werking voor



de burgers van de Kempen en Noord-Limburg
bouwen.

Onze partners zijn:

Welzijnszorg Kempen

Welzijnszorg

. Kempen

Als welzijnsvereniging van de 27 OCMW'’s van
het arrondissement Turnhout ondersteunt WZK
de VZW met de maatschappelijke zetel, Shared
Services en strategisch advies in het
bestuursorgaan. In 2024 startte er overleg over
de toekomstige supraregionale structuur en de te
volgen weg naar een duurzame financiering.

Centrum Algemeen Welzijnswerk (CAW)

CAW

Sinds het ontstaan van de VK is het Centrum
Algemeen Welzijnswerk (CAW) Kempen een
belangrijke partner die de werking ondersteunt
door onze professionele codrdinator Tinne
Houtmeyers in te bedden in hun team Verslaving.

In 2023 werden de eerste stappen genomen om
andere CAW'’s buiten de Kempen kennis te laten
maken met de werking. Verslavingszorg is geen
opdracht voor de CAW’s, maar sluit heel nauw
aan bij hun doelpopulaties (daklozenopvang,
JAC-werking, intrafamiliaal geweld, ...). In 2024
werd overleg gestart met de CAW-groep over de
mogelijkheden van een gemeenschappelijk
engagement in andere regio’s dan de Kempen.

In de dagdagelijkse werking van de VK en voor
de intervisies en selectie  van de
ervaringsdragers  zijn  Tinne  Houtmeyers
(professionele codrdinator gedelegeerd bij CAW
de Kempen) en Magali D’hont (codrdinator met
ervaringskennis vanuit de OEV) een duo.
Daarnaast wordt er ook samengewerkt rond

verschillende projecten en vormingen zoals bv.
ledereen Verslaafd, scholenprojecten etc.

Centrum voor Geestelijke Gezondheidszorg
(CGG)

Kempen vow

Het Centrum voor Geestelijke Gezondheidszorg
(CGG) begeleidt de intervisies van de trekkers en
begeleiders van de contactgroepen, waar zij als
klankbord fungeren en advies geven vanuit hun
psychologische achtergrond over hoe om te
gaan met moeilijke situaties die zich kunnen
ontwikkelen binnen hun groepen. Deze situaties
worden in groep besproken om zo tot een
gemeenschappelijk standpunt te komen.

Het CGG deed in 2024 beroep op de
ervaringsdragers voor verschillende opdrachten:
om huisbezoeken en een inloopmoment mee te
ondersteunen. Het CGG doet ook beroep op
ervaringsdragers om vormingsmomenten en
sensibiliseringscampagnes, zoals  Tournée
Minérale, te organiseren. Tot slot bereikte de
Verslavingskoepel met het gevangenisproject
232 aanwezigheden (geen unieke personen). Dit
project is jammer genoeg voorlopig nog niet
kunnen verlengd worden (zie verder).

VZW ’t Kader (Kempense Aanpak Drugs en
Rehabilitatie)

vy
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Fempense Aanpak Drugs En Rehabilitatie

De VZW °’t Kader bestaat uit de residentiéle
drughulpverlening, die zich bevindt op de site
van Berkven in de stad Geel, en uit Route 11,
ambulante revalidatie voor personen met een
psychiatrische problematiek.



In 2024 werden ervaringsdragers zeven keer
gevraagd om in overleg te gaan met de
bewoners over hun herstelproces en de reéle
slaagkansen die dit geeft. Zo wordt ook een
boodschap van hoop meegegeven.

Route 11, het psychosociale revalidatiecentrum
te Turnhout dat binnen de schoot van 't Kader is
opgericht, leerde via deze weg de werking van
de VK kennen. In 2024 meldden zij 1 iemand aan
voor een individueel gesprek met een
ervaringsdrager. Route 11 startte ook met de
hulp van stad Turnhout een contactgroep op hun
locatie op.

Midden 2024 werd het aanbod van de
getuigenissen geévalueerd. De meerwaarde van
de dualiteit werd opnieuw naar voren geschoven.
Voortaan gaat een hulpverlener van MSOC
samen met een ervaringsdrager het aanbod
toelichten. Ervaringskennis en professionele
kennis worden opnieuw aan elkaar gekoppeld.

Daarnaast werd er een eerste kennismaking
georganiseerd tussen de contextwerking van ‘t
Kader en de ervaringsdragers context van de
Verslavingskoepel. De gidsgesprekken voor
familieleden van personen met een verslaving
werd in ‘T Kader verder in de kijker gezet. De
concrete samenwerkingsmogelijkheden worden
in 2025 verder uitgerold.

Huisartsen
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Huisartsen en huisartsen-verslavingsartsen zijn
eveneens van onschatbare waarde in het model
van de VK en belangrijke partners in de zorg. Zij
staan bijvoorbeeld in voor de nazorg van
hulpvragers die het ziekenhuis verlaten en blijven
hen daarna indien ook ambulant opvolgen.

Ook vanuit de zelfhulpgroepen kan
doorverwezen worden naar aangepaste zorg
door een gespecialiseerde huisarts of
eerstelijnspraktijk die intensievere begeleidingen
kan voorzien. Zo bleek al uit het vorige
jaarverslag dat de duale werking tussen
ervaringsdragers en huisartsen zijn vruchten
afwierp.

Op de website van VK kan men de
contactgegevens van de huisartsen terugvinden
die lid zijn van VK (Dr. Regine Mondelaers,
Dr. Sabine Op de Beeck en Dr. Valerie Laenen).
Elk van deze huisartsen heeft zijn specifieke
expertise opgebouwd en helpt mensen met een
verslaving van hun praktijkregio die niet bij hun
eigen huisarts terecht kunnen.

https://www.verslavingskoepel.be/artsen/
index.html

d. Ziekenhuis Netwerk Kempen

ziekenhuisnetwerk

kempen 3>

De algemene ziekenhuizen van Geel, Herentals,
Mol en Turnhout zijn trekkende krachten in de
regionale werking van VK.

Na een aanmelding via de sociale en/of
psychologische diensten van een ziekenhuis,
gaan ervaringsdragers een motiverend gesprek
voeren aan het bed van patiénten. Het doel is de


https://www.verslavingskoepel.be/artsen/index.html
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patiént te vergezellen en toe te leiden naar de
ambulante hulp.

Verder in dit verslag leest u meer over dit
Transmurale Zorgpad Verslaving.

Ziekenhuis Geel

Zorg mét kleur
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2. WERKING

a. Contactgroepen in
samenwerking met steden en
gemeenten van regio Kempen
en Welzijnsregio Noord-
Limburg

Door de gehanteerde methode (PIKASOL)

werken de contactgroepen het best met een
aanwezigheid van 6-8 personen.

Net als de voorgaande jaren zagen we een
toename van het totaal aantal aanwezigen in de
contactgroepen. In totaal waren er 4647
aanwezigen, tegenover 3856 in 2023. Dit
betekent een stijging van 20.5%.

Uit deze cijfers blijkt dat de vraag naar zelfhulp
groot blijft en dat, zoals de vorige jaren, nog
steeds meer en meer mensen de weg vinden

naar onze vzw. Daardoor is het aantal
contactgroepen ook gestegen van 18 naar 22.

De cijfers tonen ook aan dat sommige groepen
meer deelnemers kennen dan andere.

In 2024 werd er een analyse uitgevoerd van de
factoren die het deelnemersaantal van een groep
bepalen. Er lijken veel factoren te zijn, zoals de
ligging van het lokaal en de nabijheid van een
goed draaiende groep. Uiteraard is dit ook deels
te verklaren door het feit dat sommige steden en
gemeenten een groter inwonersaantal hebben,
maar anderzijds valt ons op dat ervaringsdragers
vanuit de crisisopnames in de ziekenhuizen de
patiénten het makkelijkst gidsen naar ‘hun’
groep. Daarnaast lijkt het belangrijk dat
professionele medewerkers van steden en
gemeenten cliénten actief mee begeleiden naar
een eerste deelname.

We merken ook op dat personen met een
verslavingsgeschiedenis dikwijls kiezen voor een
groep buiten hun gemeente. Dit zou bv. een
verklaring kunnen zijn waarom steden en
gemeenten die aan de grens van regio Kempen
liggen, en dus minder buurgemeenten hebben,
minder deelnemers lijken te krijgen.

Samengevat, uit de analyse kwam dat de
werking van de VK vooral een regionale werking
is, waarbinnen burgers mobiel zijn naar de groep
waar ze zich het beste voelen.

Er werd daarom in 2024 beslist om in 2025 met
de lokale besturen waar de groepen zich minder
gemakkelijk ontwikkelen in gesprek te gaan, om
te kijken of de VK op een andere manier dan een
contactgroep kan inzetten op hun noden.

Via verschillende kanalen (partners VK,
contactformulier, stijging deelnames context in de
contactgroepen...) werd duidelijk dat er vanuit de
familieleden nood was aan meer ondersteuning.
Familieleden lijken niet zo makkelijk de weg te
vinden naar het aanbod van VK.

Met projectgelden van het Familieplatform
slaagden we erin om deze werking meer vorm en
bekendheid te geven. In 2024 resulteerde dit in
16 aanmeldingen van familieleden. Aan elke



aanvraag kon een ervaringsdrager context

worden gekoppeld.

Aanwezigheden van alle groepen per maand
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Hierna volgt het overzicht van het aantal
aanwezigheden tot eind 2024:

Arendonk

Groep Arendonk (opgestart 2022)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 270
(145;125)

bI ale n

Groep Balen (opgestart 2023)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 76
(43;33)

Geel

Je komt er, je blijft er

Groep Geel (opgestart 2021)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 426
(230;196)

Groep Herentals (opgestart 2022)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 510
(271;247)

shout¥

WESTERLO

Parel van de Kempen

Herselt

Groep Herselt/Hulshout/\Westerlo (opgestart
2022)

Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 357
(211;146)

HoQgstraten

hoogst hartelijk

Groep Hoogstraten (opgestart 2019)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 72
(62;10)



! Kasterlee

Goed voor elkaar.

Groep Kasterlee (opgestart 2022)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 410
(253;157)

(O laakdal

Groep Laakdal (opgestart 2019)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 383
(237;146)

. Merksplas

Groep Merksplas (opgestart 2022)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 34
(26;8)

meerhout

Groep Meerhout (opgestart 2023)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 63
(56:7)

& mol

PITTIG & ATTRACTIEF

Groep Mol (opgestart 2019)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 202
(180;22)

-; ﬂ ﬂ
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Groep Olen (opgestart 2019):
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 58
(51;7)

8 pelt

Groep Pelt (opgestart 2024)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 6
(6:0)

[

OUD-TURNHOUT

Groep Oud-Turnhout (opgestart 2022):
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 184
(107;77)

Ravels e & oo
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Baarle-Hertog

Groep Ravels/Baarle-Hertog (opgestart 2023)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 111
(77;34)



@Ri jkevorsel

Groep Rijkevorsel (opgestart 2022)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 83
(65;18)

Route 11 (opgestart 2024)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 11
(2;9)

- TURNHOU.

Groep Turnhout (opgestart 2019)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 514
(329;185)

v

tKader

Kempense Aanpak Drugs En Rehabslitatie

Groep 't Kader (opgestart 2023)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 217
(171;46)

VORSEL";

Groep Vorselaar (opgestart 2020)
Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 168
(79;92)

Vosselaar

Groep Vosselaar (opgestart 2022)

Totaal aanwezigheden (mannen, vrouwen): 175
(123;49)

Groep ZOOM zaterdag (opgestart 2020)
Totaal: aanwezigheden (mannen, vrouwen). 254
(131;123)

b. Transmuraal Zorgpad
Ziekenhuisnetwerk Kempen

In 2024 werden vanuit de ziekenhuizen regio
Kempen 10 patiénten per maand aangemeld aan
het Transmurale Zorgpad Verslaving, net als in
2023. We zien hier dus dat de groei van het jaar
daarvoor zich niet heeft doorgezet, maar wel een
stabilisering van de cijfers. Het Transmuraal
Zorgpad Verslaving gaat over opgenomen
patiénten die een individueel gesprek met een
ervaringsdrager krijgen aan het bed van de
patiént. De ervaringsdrager wordt hiervoor
zoveel mogelijk gematcht aan de kenmerken van
de patiént.



PAAZ ST.J. ST.E. Geel Mol Herent..
TH TH TH

Jan 3 0 0 2 4 0 9
Feb 4 0 1 5 1 5 16
Mrt 6 0 0 7 1 7 21
Apr 4 1 0 6 0 1 12
Mei 3 0 0 4 0 5 12
Jun 5 1 1 6 1 1 15
Jul 2 0 0 5 2 3 12
Aug 3 0 0 2 0 2 7
Sep 5 0 0 6 1 2 14
Okt 5 0 1 1 0 4 1
Nov 6 0 0 2 2 4 14
Dec 0 0 0 6 0 0 6
46 2 3 52 12 34 149

Tabel oproepen ziekenhuizen Kempen

Er werd in 2024 door de algemene ziekenhuizen
van het Ziekenhuisnetwerk Kempen samen met
VK verder ingezet op het uitbouwen van andere
vormen van contact binnen de muren en ook op
zorgpaden voor ambulante doorverwijzingen.

AZ Herentals investeerde in
opleidingsmomenten, voorbeelden van
casemanagement van patiénten met een
verslaving en bijkomende communicatie met de
psychologische en sociale diensten. De

samenwerking werd hierdoor nog beter.

AZ Mol ontwikkelde een geschakeld zorgsysteem
op maat van de patiént met doorverwijzingen
naar VK, drughulp eerstelijn (CAW de Kempen),
MSOC en andere partners. Doordat de
doorverwijzing via al deze poorten kan starten, is
het aantal gesprekken aan bed van de patiént
maar een deel van een mooi zorgpad.

AZ Geel ontwikkelde in het kader van het project
Ambutox (zie verder) een systeem van opvolging
via het nieuwe patiéntenportaal, waardoor in de
toekomst regelmatig kon gepolst worden hoe het
met de patiént na het ontslag gaat. Er werd
proefgedraaid in 2024. De respons rate was
echter niet zo goed, waardoor beslist werd de
opvolg vragenlijsten via ervaringsdragers te laten

aanbieden. De uitrol van het Ambutox-project is
gepland 2025. De eerste stappen werden
genomen om de doorverwijzing van ambulante
patié€nten al van op spoedgevallen te starten.

In de PAAZ-afdeling van AZ Turnhout werd er
naast de individuele gesprekken ingezet op het
organiseren van een maandelijkse infosessie in
duo met het team verslaving (CAW of MSOC).
Via die weg wordt het aanbod van de
zelthulpgroepen en de teams Verslaving binnen
de muren van het ziekenhuis gebracht.

Als we de aanwezigen van het nieuwe aanbod bij
AZ Turnhout (dagtherapie en infosessies) hierbij
tellen, zijn er in totaal 240 patiénten bereikt op
Ziekenhuis Netwerk Kempen (ZNK)-niveau in
2024. Dit is een verdubbeling van het aantal
bereikte patiénten. Dit geeft aan dat het ZNK
samen met de VK een piloot regio vormen, waar
elk jaar opnieuw de vraag wordt gesteld hoe
ervaringskennis effectief kan ingezet worden in
algemene ziekenhuizen met en zonder PAAZ.

Project Ziekenhuis Pelt

In 2024 ging het project van AZ Noorderhart,
Pelt, met de steun van de Koning
Boudewijnstichting, van start. De
aanmeldingsprocedure vanuit de PAAZ die
opstartte in het najaar, zorgde snel voor
aanvragen voor een gesprek aan het bed van de
patiént. De werking van de ervaringsdragers
bleek een schot in de roos te zijn voor de
psychiatrische afdeling. Er werden op 4
maanden tijd 33 patiénten verwezen. Er werden
al afspraken gemaakt voor 2025, waarbij er
maandelijkse infosessies vanuit de
Verslavingskoepel georganiseerd zullen worden,
zoals in de PAAZ AZ Turnhout. Via Welzijnsregio
kwam er onmiddellijk de steun van 6 gemeenten
(Pelt, Hamont-Achel, Hechtel-Eksel, Peer,
Lommel, Bocholt) die de werking mee willen
ondersteunen. Dit leidde in december 2024 tot
een eerste fysieke contactgroep van de
Verslavingskoepel in de gemeente Pelt. De
transmurale zorg voor verslaving werd ook door
de andere eerste- en tweedelijnsorganisaties
zoals het CAW Limburg en Integra ondersteund.
De trekkracht in Limburg is groot en resulteerde



in een nieuw project met het netwerk GGZ
Noord-Oost Limburg (NOOLIM) (zie verder).
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Het komende jaar zal verder kunnen ingezet
worden op het overdragen van de werking en het
uitbreiden van het platform in andere regio’s van
Limburg. Dit dankzij de inzet van AZ Noorderhart
te Pelt, de gemeenten van de Welzijnsregio en
van NOOLIM, de betrokken
huisartsverenigingen, Integra, CAW, de ELZ’s en
de netwerken GGZ in Limburg,

Project ziekenhuis Tongeren

Eind 2024 nam het netwerk GGZ NOOLIM
contact op, geinspireerd door de werking in
Noord-Limburg. Zij wilden de werking van de
ervaringsdragers opstarten met eigen
projectgelden. Integra is hierbij de partner die de
professionele coodrdinatie zal opnemen. Vanaf
2025 zal er worden opgestart vanuit AZ Vesalius
in Tongeren.

c. Hulpvragen via het VK-platform

Via het platform VK werden in 2024 115
hulpvragen gesteld. Dit komt neer op 2,2
hulpvragen per week.

Via het contactformulier waren er 43 vragen voor
deelname aan een contactgroep. Daarnaast
werden 23 anderen doorverwezen naar
professionele hulp [Team Verslaving (CAW en
MSOC), huisartsen]. Daarnaast kwamen er via
deze weg ook 24 vragen van professionelen
binnen. Veelal informeerden zij naar de
mogelijkheid om een cliént tot een contactgroep
te laten toetreden, maar ook om deel te nemen
aan een zorg overleg. Eveneens kregen we dit
jaar 7 formulieren van gemeenten om o.a. een
ervaringsdrager aan te melden die deel wou
uitmaken van onze organisatie of om te vragen
dat er een individueel gesprek met een cliént
mogelijk was. Daarnaast hebben er zich 5
personen via het contactformulier aangemeld
met de vraag om ervaringsdrager te worden.

Via Kzitermee zijn er 3 hulpvragen binnen
gekomen die we ook hebben doorverwezen naar
professionele hulp.

Via de trekkers waren er 38 vragen voor
deelname aan een contactgroep, 13 zijn er
effectief naar een contactgroep gegaan (34,2%).
1 persoon werd verwezen naar professionele
hulp.

Ook via onze partners kwamen er regelmatig
vragen om ervaringsdragers in te zetten voor
individuele gesprekken met personen die zij
begeleiden. Het team Verslaving van het CAW
vroeg in 2024 16 individuele gesprekken aan. Er
werd minder ingezet dan het jaar 2023 op het
integreren van de ervaringsdrager in het
hulpverleningstraject. Maar binnen de preventie-
opdracht (het geven van vormingen, info's ... aan
intermediairen) zien we dan weer
dat 28 ervaringsdragers ingezet werden om op
een verantwoorde manier een getuigenis te
brengen.

Het team intrafamiliaal geweld vroeg 2 keer een
ervaringsdrager aan. Enerzijds bracht een
ervaringsdrager zijn verhaal in de time-out groep



(een project voor mensen die geweld gebruik(t)
en tegenover hun (ex-)partner), anderzijds werd
er een ervaringsdrager ingezet in een
begeleidingstraject. Net zoals in het jaar 2023
vroeg het team alternatieve gerechtelijke
maatregelen 2 keer een spreker om te getuigen
in de vorming die zij geven aan meerderjarigen
die maatregelen opgelegd kregen.

Tot slot werd er in 2024 meer ingezet op het
team ambulant wonen van het CAW, wat
resulteerde in 2 huisbezoeken waar de
woonbegeleider van het CAW een
ervaringsdrager meenam. In totaal werden er in
2024 51 keer ervaringsdragers verslaving ingezet
voor de taken die het CAW heeft.

d. Verbindingsteam

Volwassenen die een ernstige psychiatrische
aandoening (EPA) hebben door hun verslaving
aan illegale middelen vinden vaak moeilijk hun
weg in de zorg. Zorgverleners ondervinden
daarbij ook vaak hiaten in de hulpverlening voor
deze patiénten omdat ze niet meer functioneren
op verschillende levensvlakken.

Om die hiaten op te vullen stuurde de overheid
een projectoproep uit naar de netwerken binnen
de geesteliike gezondheidszorg. Vanuit de
overheid werd gevraagd om een
verbindingsteam op te richten. Dit
verbindingsteam moet een brug slaan tussen de
verschillende partners van het zorglandschap in
de Kempen. Het is een multidisciplinair team dat
bestaat uit medewerkers vanuit verschillende
invalshoeken zoals ‘t Kader, Beschut Wonen,
Verslavingskoepel vzw, MSOC, CGG, LZ-team
en opname-eenheid 1 van het OPZ Geel. Sinds
juli 2024 werd onze ervaringsdrager-coordinator
aangesteld als ervaringsdeskundige binnen dit
team.

Het verbindingsteam streeft naar een meer
toegankelijke en volgehouden hulpverlening voor
deze doelgroep. Men probeert hierbij overzicht te
krijgen over het vaak complexe zorgnetwerk rond
de patiént, zodat er maximaal kan worden
ingezet op de verbinding en de samenwerking
tussen deze verschillende hulpverleners. Dit

komt concreet neer op samen nadenken over de
mogelijkheden en oplossingen die vanuit een
gezamenlijk engagement kunnen georganiseerd
worden. Het verbindingsteam codrdineert dan dit
gezamenlijk optreden en is dan het
aanspreekpunt voor het professionele netwerk
van de patiént. Kort samengevat is het
verbindingsteam er voor zorgpartners uit de
geestelijke gezondheidszorg die vastlopen in hun
zorg voor een patiént met een ernstige
psychiatrische problematiek door hun verslaving.

e. Projecten

Naast de individuele  gesprekken, de
contactgroepen en het gidsen van mensen met
een verslaving naar de juiste hulp, werken de
ervaringsdragers ook samen met de
professionele partners in de vorm van projecten.
Zo bereikt hun ervaringskennis meerdere lagen
van de maatschappij en wordt onze visie
uitgedragen in de bredere samenleving.

In het volgende segment belichten we enkele
projecten van onze partners waar
ervaringsdragers van de VK hun steentje aan
hebben bijgedragen in 2024.

Cirkant VZW, CAFT in samenwerking met
CAW de Kempen

In het kader van het Leerproject Drugs (een
groepsvorming van 20 uur verdeeld in
verschillende sessies met als doelgroep jongeren
die drugsfeiten of drugsgerelateerde feiten
hebben gepleegd) is in 2024 2 keer een
ervaringsdrager samen met een
drughulpverlener een getuigenis gaan brengen.
Zo trachten we de kennis van de jongeren met
betrekking tot drugs te verhogen.

Welzijnsproject gevangenis Wortel, in
samenwerking met CGG Kempen

Ook in 2024 werd er opnieuw ingezet op het
inschakelen van ervaringskennis in
samenwerking met het CGG in de gevangenis
van Wortel. Twee keer per week werd er een
praatgroep, genaamd 'babbelbox’, georganiseerd
voor gedetineerden. 232 aanwezigheden werden
geregistreerd vanaf mei 2024 tot het einde van
het jaar. Het binnen de muren brengen van



ervaringskennis leek een succes te zijn om het
problematische gebruik onder en door
gedetineerden bespreekbaar te maken. Na 3 jaar
werd jammer genoeg het gevangenisproject
beéindigd, omdat er geen structurele financiering
en continuering gegarandeerd kon worden.

Project Ambutox

In november 2024 kreeg de Verslavingskoepel
het goede nieuws dat het FOD Volksgezondheid
en het Verzekeringscomité van het RIZIV het
pilootproject Ambutox van de Verslavingskoepel
heeft goedgekeurd. Het is een uniek project.
Ambutox geeft ons de mogelijkheid om
huisartsen te ondersteunen en te coachen om de
ambulante detox en medicamenteuze
begeleiding van patiénten met een verslaving
zelf op te nemen. Zo kunnen bepaalde patiénten
in hun eigen thuismilieu ontwennen i.p.v. tijdens
een residentiéle opname. Het doel van dit project
is huisartsen vertrouwd te maken met de
noodzakelijke medicamenteuze begeleiding en
met het samenwerken met burgers-vrijwilligers
ervaringsdragers verslaving. In de literatuur, en
ook in onze ervaring, zijn zowel goede
medicamenteuze begeleiding als lotgenoten
contacten belangrijke hefbomen op de weg naar
herstel. De ervaringsdragers verslaving hebben
een bijzondere motiverende rol en zijn ervaren
gidsen naar zelfhulpgroepen en de eerstelijns
welzijns- en verslavingszorg. Het pilootproject
loopt van 1 november 2024 tot en met 30 april
2026 (16 maanden).

We dachten dat het in de praktijk vooral zou
gaan om mildere of matige vormen van
alcoholverslavingen, ander middelenmisbruik
waren niet per definitie uitgesloten. De eerste
ervaringen toonden echter aan dat patiénten met
een veel hogere zorgnood worden aangemeld.
Doordat de nood van de huisartsen zich dus
bevindt bij personen met een ernstige verslaving
die impact heeft op meerdere levensdomeinen,
zullen we het project in 2025 ook oriénteren naar
deze doelgroep. Het bijkomend doel is daarom
zicht te krijgen of een ambulante detox met hulp
van de nulde en de eerstelijn haalbaar en
effectief kan zijn in deze zwaardere groep
personen met een verslaving. Het wordt een

grote uitdaging om dit qua logistiek en
communicatie in de regio op te zetten.

In 2024 werd Anne Meeus, gepensioneerd
directielid CAW de Kempen, bereid gevonden dit
project uit te werken als codrdinator. Dr Regine
Mondelaers was bereid de collegae huisartsen
bij te staan als de huisarts-verslavingsarts
gedurende de tijd van dit project.

f. Preventieopdrachten in
samenwerking met CAW
Sinds 2024 werkten we vanuit de VK mee aan de

sensibiliseringscampagne ‘Tournée Minérale’.
Ervaringsdragers werden met hun

ervaringskennis mee ingezet in nabesprekingen
van films of werden geinterviewd door een
verslavingshulpverlener. Naast het sensibiliseren
van de algehele bevolking, werd op die manier
het problematische
benaderd.

gebruik van alcohol

Een drughulpverlener gaat in gesprek met een
ervaringsdrager.

Aanvullend op onze inspanningen om herstel te
bewerkstelligen bij personen die kampen met



een verslaving is preventie een ander luik waar
de VK zich graag voor inzet. Voornamelijk
gebeurt dit door ervaringsdragers die meegaan
naar de scholenprojecten van het team
Verslaving van CAW de Kempen.

Deze projecten hebben onder meer als doel de
jongeren inzicht te laten krijgen in wat verslaving
is en hen risicogedrag te leren herkennen. Maar
zeker even belangrijk is hen kennis te laten
maken met de hulpverlening zodat ze weten
waar ze terecht kunnen als ze met vragen zitten.

Het CGG stelde in 2024, net zoals het CAW,
minder vragen naar ervaringsdragers in een
individueel traject. Er werd 2 keer een
ervaringsdrager  ingeschakeld.  Daarentegen
werd een eerste verkenning in het werken met
ervaringskennis in het kader van preventie
opgedaan in de grote sensibiliseringscampagne
van Tournée Minérale. Er wordt steeds op maat
gewerkt vanuit de VK (ervaringskennis die past
bij de doelgroep van de preventieve opdracht) en
door de kritiek op getuigenissen worden deze
opdrachten nauwgezet met een professional van
het CGG voorbereid. In tegenstelling tot de
individuele vragen zien we hierdoor een stijging
van preventie-vragen, namelijk 9, bij het CGG.

In totaal vroeg het CGG als partner 11 keer een
ervaringsdrager.

Hoewel de aanpak van de verschillende teams
Verslaving in de uitvoering hier en daar een
andere invulling krijgt, zijn er steeds twee
belangrijke onderdelen die in de vormingen
terugkomen. Het eerste is psycho-educatie,
waarin de drughulpverlener een eerder
theoretische uiteenzetting doet over o.a. wat
verslaving precies is en hoe het zich ontwikkelt.
Het tweede is de inbreng van de ervaringsdrager
die de theorie een concrete invulling geeft,
waardoor de theoretische inhoud tastbaarder
wordt gemaakt. Door deze combinatie te maken
kunnen we de jongeren concreet laten nadenken
over de informatie die wordt verstrekt. Dit is een
nieuw model van getuigenissen in preventie. De
leerlingen krijgen op het einde dan ook steeds de
kans om vragen te stellen. De feedback op dit
nieuw model is positief.

We zagen in 2024 dus een stijgende vraag naar
gecombineerde opleidingen ervaringskennis-
professionele kennis, zowel in de klinische en
justitiéle praktijk als in preventieve settings.

g. Aanwervingen

30 nieuwe ervaringsdragers vonden de weg naar
vrijwilligerswerk bij de VK.

3. EVENEMENTEN

Ook de 10% editie van de netwerkdag trok weer
een volle zaal. Er was duidelijk ‘animo’ vanuit
verschillende hoeken waarbij men kwam kijken
naar samenwerkingsmogelijkheden en hoe
ervaringskennis hierin een belangrijke schakel
kan zijn. Een levendige infomarkt rond de
thema’s, ‘Patient Empowerment’, ‘Project
familieplatform’, ‘Wetenschappelijke inzichten
over geintegreerde zorg bij verslaving’ en ‘Het
zorgpad alcohol als kwaliteitsvolle zorg binnen
een ziekenhuissetting' zorgde voor een
geslaagde middag.

Opnieuw veel dank aan het bestuur van de
gemeente Kasterlee voor de logistieke
ondersteuning.

BESLUIT: 2024 JAAR VAN
UITDAGINGEN

2024 is het jaar geweest met de verkiezingen,
nieuwe beleidsploegen waarmee we verder gaan
samenwerken. 2024 is ook het jaar dat het
duidelijk werd dat organisaties, hulpverleners en
burgers meer en meer beroep zullen doen op
ervaringskennis wat betreft hulpverlening aan
personen met een verslaving en hun naasten.

2024 is het jaar dat het bestuur, de codrdinatoren
en de ervaringsdragers interregionaal begonnen
te werken.

2024 is het jaar van de eerste samenwerking met
netwerkteams van de GGZ, het CKB en LZ -
team. Dit was een proefproject dat als positief
werd ervaren. Andere teams vragen of de
werking kan worden uitgebreid.



2024 was het jaar van de inpassing van het
Kempisch Model Verslavingszorg in het nieuwe
Verbindingsteam voor EPA-profielen. Dit is
pionierswerk met ingebouwde estafettes.

2024 is het jaar dat het FOD Volksgezondheid,
het RIZIV, het Verzekeringscomité van het RIZIV
en daarin ook de mutualiteiten, ons zicht gaven
op nieuwe opportuniteiten in de eerstelijnszorg
voor deze moeilijke doelgroep (project Ambutox).

De steun van de Koning Boudewijnstichting
waardoor wetenschappelijk onderzoek met het
Departement Huisartsgeneeskunde van de
Universiteit Antwerpen gedurende 4 jaar mogelijk
is, is uniek, zelfs voor de geschiedenis van de
KBS (project Building Bridges in
verslavingszorg).

Overal is er erg veel goodwill en is er interesse in
wat burgers-vrijwilligers met ervaringskennis
verslaving kunnen betekenen. Het is iets waar
alle leden van de VK enorm dankbaar voor zijn.
Het maakt mogelijk dat ze hun kennis van herstel
kunnen inzetten voor het herstel van anderen.

De veelheid maakte van 2024 ook het jaar dat
het bestuur van de ene uitgebreide denkoefening
in de volgende rolde. De stuurgroep met alle
partners van regio Kempen is een goed geolied
beleidsinstrument geworden waar oplossingen
voor praktische problemen worden besproken en
nieuwe werkingen worden afgetoetst. De
stuurgroep met de partners van AZ Noorderhart,
Pelt, is in een heel snel tempo ook een Limburgs
beleidsinstrument aan het worden. De
Stuurgroep met de Koning Boudewijnstichting en
de doctoraatscommissie van het project “Building
Bridges” (KBS- Universiteit Antwerpen) geven
wetenschappelijke inzichten in waarmee we
bezig zijn).

2024 was een jaar met een dag extra, maar zelfs
daarmee... het was veel voor het vrijwillige
bestuur en secretariaat samen met twee
coordinatoren. Het businessmodel van de VK dat
de samenwerking organiseert tussen de
nuldelijn, huisartsen, ziekenhuizen, welzijn en de
twee aanbiedende partners CAW de Kempen en
CGG Kempen moet worden herzien en

uitgebreid. 2025 wordt een jaar waarin we dit
samen met jullie allen moeten opnemen.

4. GIFTEN

Ook dit jaar gaat onze bijzondere dank uit naar
allen die ons steunden met een gift:

TOXAN

Welzijnszorg Kempen

Alle deelnemers aan contactgroepen (wekelijkse
giften)

Ervaringsdragers

Gemeente Kasterlee

5. BESTUUR

Bosman Katleen, Bestuurder
Engelen Jef, Bestuurder

Esch Anke, Bestuurder

Laenen Valerie, Bestuurder

Meeus Anne, Ondervoorzitter
Neesen Kristof, Bestuurder
Nijsmans Patrick, Past President/Stichtend
Lid/Secretaris

Pernet Ivo, Past President/Stichtend
Lid/Bestuurder

Poels Ria, Bestuurder

Van Der Vleuten Henk, Bestuurder
Viaene Maria, Voorzitter

Vloemans Patrick, Bestuurder
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